Havskatten

Klagomal pa utbildningen enligt skollagen 4 kap. 8§
Alla klagomal utreds, f6ljs upp och dokumenteras. Aterkoppling till dig som forilder ska ske
inom 10 arbetsdagar. Beroende pa klagomalets art hanteras det och atgirdas pa olika sitt men

alltid 1 samverkan dig som fordlder.
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